
Garantieantrag
Rücksendung per Fax +49 (0) 9661 1050-30
oder per eMail an service@hefa-online.com

Mangel wurde festgestellt am					    durch

hefa kühlmöbel gmbh •	 Ludwig-Erhard-Straße 1 •	 92237 Sulzbach-Rosenberg •	 www.hefa-online.de •	 service@hefa-online.com

Standort des Gerätes Fachhändler (Auftraggeber)

Firma

Ansprechpartner

Straße

PLZ + Ort

Telefon

eMail

Gerätebezeichnung

Serien-Nr.

Rechnung-Nr./Auftrag-Nr.

Auslieferungsdatum

Fehlerbeschreibung

Wir bitten um Instandsetzung des Gerätes durch die Firma hefa kühlmöbel gmbh oder eine  
von ihr beauftragte Fachfirma.

Wir möchten die Instandsetzung selber durchführen. Bitte erteilen Sie uns eine Freigabe
nach Richtlinien der hefa kühlmöbel gmbh (siehe Anlage).

Die Garantiebedingungen der hefa kühlmöbel gmbh sind mir bekannt, nachzulesen in der Anlage oder unter www.hefa-online.de.

Sollte es sich um Fehler/Mängel handeln, die hefa kühlmöbel gmbh nicht zu vertreten hat, erkläre ich mich mit der 
Berechnung der Instandsetzungs-/Ersatzteilkosten an mich/uns einverstanden.

Datum Unterschrift Name in Druckbuchstaben

Stand Juni 2020


